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ANSP( ACIONALES E JNALI

En Tijola a 26 de Septiembre del 2017

Estimado Atanasio

Como consecuencia de la puesta en marcha del servicio de mantenimiento
de neumaticos “Tyre Check” en noviembre del 2016, ante la solicitud de
demanda de servicio por nuestra parte y como responsable técnico
Michelin, queremos agradecer la implantacién del mismo, asi como
trasmitir nuestras impresiones a dia de hoy.

En primer lugar decir que ha supuesto una herramienta imprescindible al
contribuir positivamente al cumplimiento de los objetivos de
mantenimiento asi como gestién de la mayor eficiencia del neumatico.

Hemos pasado de un modelo practicamente anarquico donde no habia
procedimiento pre establecido, registro alguno de durabilidad asi como
casuistica de incidencias; a trabajar a través de soporte técnico (PDA con
instrumentos de medicién), como online mediante soporte web, lo que nos
ha supuesto:

- Reestructuracion de flota, dando forma organizativa

- Automatizacién de mantenimiento por parte del personal
responsable de taller

- Gestion estado del neumatico, asi como acciones a realizar

- Duracion y auditorias de necesidades a largo plazo

Por todo ello, creemos en la viabilidad del soporte y esperamos por ello que
continien en la mejora de la herramienta hacia un mayor espectro
informativo y tratamiento de datos.

Sin otro particular, le saluda atentamente:
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